/ KOMPAS POLAND Sp. z o0.0. Biuro Podrézy \
ul. Willowa 8/10 lok. 2, 00-790 Warszawa;
nr wpisu w rejestrze organizatoréw turystyki i posrednikéw
turystycznych 371.
NIP:526-10-02-130; KRS 000038687; Sad Rejonowy dlam. ST
Warszawy, XIT Wydziat Gosp.
REGON: 010696614 Kapitat 50.000 PLN.
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\ tel. 22/ 862 90 20; fax. 22/ 632 2113 /
ZGLOSZENIE - UMOWA O_éWIADCZENIE UStuUG
TURYSTYCZNYCH
Kraj podrozy: Termin / czas trwania: Pieczatka Biura Podroézy:
Zawarta dnia................ W e pomiedzy: Kompas Poland Sp. z 0.0. z siedzibqg w Warszawie 00-790,

przy ul. Willowej 8/10 lok.2, zwanym dalej ORGANIZATOREM / AGENTEM*, reprezentowanym przez
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imie i nazwisko pracownika biura / nazwa Agenta
a
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zwanym dalej KLIENTEM.
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Charakterystyka obiektu hotelarskiego (potozenie, rodzaj i kategoria zgodnie z przepisami kraju pobytu
lub opis wyposazenia obiektow niezaliczanych do rodzajow i kategorii)
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Program zwiedzania i inne ustugi wliczone w cene imprezy turystycznej



Uczestnicy wyjazdu:

L Nazwisko i imi Rok Doktadny adres zameldowania +
p- < urodzenia telefon kontaktowy
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WAZNE: w przypadku nieprawidtowo podanych informacji przez klienta i obliczonej w zwiazku
z tym nizszej ceny lub udzielonych rabatow, klient zostanie obcigzony dodatkowo na miejsce,

w recepcji danego obiektu.

Ilosé Cenazalos.w

Opis ceny o0s6b | hotelu lub za apart. Cena razem Uwagi / Wymagania
cena zawiera
Osoba dorosta wszelkie konieczne
naleznosci, podatki
DzieckO....ccivumrrannnss lat i ustugi
DzieckO....cviavuimrunnes lat

Osoba na dostawce

Ubezpieczenie dodatk. od
kosztow rezygnacji SIGNAL

Razem do zapiaty:

Kwota zaliczki: Data i forma platnosci: Voucher wystaé na:
(wstaw X)
Pozostata kwota: Data ptatnosci: Adres Adres
Biura Klienta

W cenie nie sg (poza wymienionymi w pkt.,4,3 warunkow uczestnictwa w imprezie turystycznej)
zawarte: jako nie objete ceng imprezy turystycznej m.in. optaty za fotografowanie, bilety wstepu,
optaty lotniskowe, wycieczki fakultatywne.

Postanowienia dodatkowe:

§1
1. Strony zgodnie oswiadczaja, a Klient wyraza na to zgode, ze KOMPAS POLAND Sp. z 0. 0., ma
mozliwo$¢ zmiany opisanej powyzej ceny imprezy turystycznej w przypadku wystgpienia jednej z
nastepujacych okolicznosci: wzrostu kosztéw transportu, wzrostu optat urzedowych, podatkéw lub
optat naleznych za takie ustugi, jak lotniskowe, zatadunkowe l|ub przetadunkowe w portach
morskich i lotniczych, a takze wzrostu kurséw walut, nie pdzniej jednak niz na 21 dni przed
rozpoczeciem imprezy.
2. Wzrost ceny upowaznia uczestnika do rezygnacji z imprezy bez ponoszenia zadnych
dodatkowych kosztéw pod warunkiem pisemnego niezwtocznego powiadomienia o tym fakcie
KOMPAS POLAND Sp. z 0. 0., nie pézniej niz na 24h od chwili otrzymania informacji o doptacie.
3. KOMPAS POLAND Sp. z o.0. zastrzega sobie prawo do odwotania imprezy z przyczyn
wywotanych sitg wyzsza (decyzja wiladz panstwowych, zamieszki, strajki, itp.). Uczestnik
otrzymuje z tego tytutu zwrot petnej wptaty.

§2

Kompas Poland sp. z 0. 0 oswiadcza, ze w cene imprezy wskazanej powyzej wliczone jest ubezpieczenie
od nastepstw nieszczesliwych wypadkdéw i kosztow leczenia oferowane przez ubezpieczyciela: SIGNAL




IDUNA S.A., 00-041 Warszawa, ul. Jasna 14/16 A, tel. 22/5056100, ktore jest obowigzkowe i zgodne z
Ustawg o Ustugach Turystycznych z dn 29.08.1997 z pdzniejszymi zmianami.

ZAKRES UBEZPIECZENIA UCZESTNIKOW PRZEZ SIGNAL IDUNA obejmuje:

Wypoczynek pofaczony z rekreacjg i amatorskim uprawianiem sportu, w celu doskonalenia sprawnosci,
wydolnosci zdrowia oraz wszechstronnym poznaniem atrakcji turystycznych, uprawiany czesto na
oznakowanych szlakach i/lub trasach zjazdowych, wymagajacy umiejetnosci postugiwania sie sprzetem
turystycznym, gtéwnie lokomocyjnym ( np. rower, zagléwka, kajak, narty, snowboard, windsurfing,
kitesurfing) uprawiany indywidualnie lub zespotowo, w grupach nieformalnych lub zorganizowanych ( np.
obozy zimowe - narciarskie - snowbordowe, amatorskie zawody), niekiedy pofaczone z elementami
szkolenia i wspofzawodnictwa, réwniez wszelkiego rodzaju zajecia teambuldingowe (np. paintball, skoki
bungee).

Zakres Sumy gwarancyjne
ubezpieczenia

Leczenie 10.000 EUR
szpitalne

Nastepstwa 7.000 PLN
NNW

Koszty 5.000 EUR
ratownictwa

Swiadczenie z 3,500 PLN
tytutu Smierci

Suma 800 PLN
ubezpieczenia
bagazu

W sytuacji koniecznosci ubiegania sie przez klienta o wyptate srodkéw z polisy ubezpieczenia OC, o
ktérej mowa w pkt. 7.1, powinien zgtosi¢ sie do Wojewody Mazowieckiego w Warszawie PI.
Bankowy 1, badz do Biuro Likwidacji Szkod Turystycznych i Osobowych SIGNAL IDUNA, 00-041
Warszawa, ul. Jasna 14/16 A, tel. 22/5056100

§3

1. Klient w kazdym czasie przed rozpoczeciem podrézy moze odstgpi¢ od umowy
(rezygnacja). Rezygnacja musi by¢ ztozona w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. Dla okreslenia chwili rezygnacji jest moment otrzymania przez KOMPAS sp. z o.0.
powiadomienia o rezygnacji.

3. W przypadku odstgpienia od umowy (rezygnacji) lub nie rozpoczecia podrdézy (np. z
powodu spoOznienia sie na wyjazd) KOMPAS sp. z 0.0. ma prawo zadac zaptaty za poczynione
przygotowania i dokonane naktady (koszty rezygnaciji).

4. Podstawa okreslenia kosztow rezygnacji jest cena imprezy.

5. W przypadku rezygnacji koszty rezygnacji ksztattujg sie nastepujaco:

Powyzej 30 dni - koszty administracyjne 50 PLN,

od 29 do 14 dni - 25% ceny imprezy + koszty administracyjne 50 PLN,
od 13 do 5 dni - 40% ceny imprezy + koszty administracyjne 50 PLN,
od 4 do 2 dni - 60% ceny imprezy + koszty administracyjne 50 PLN,

* 1 imniej dni — 100% ceny imprezy.

6. Postanowienie pkt. 6.3 warunkdéw uczestnictwa w imprezach turystycznych stosuje sie
odpowiednio.

*

* % %

§4

Uczestnik przed rozpoczeciem imprezy moze zazadaé, aby osoba trzecia przejeta jego prawa i
obowigzki wynikajace z niniejszej Umowy nie pdzniej niz na 7 dni do momentu rozpoczecia sie
imprezy turystycznej, o czym zobowigzuje sie poinformowac¢ Kompas Poland sp z 0. 0. na pismie.

§5

Szczegotowy Wykaz swiadczen zawartych w cenie oraz $wiadczen nie objetych ceng zawiera
~Katalog Lato 2010” stanowigcy zatacznik nr 1 do umowy.

Warunki uczestnictwa KLIENTA w imprezie, w szczegdlnosci okolicznosci, ktore moga spowodowacd
podwyzszenie ceny, sposéb i termin zgtaszania reklamacji, zasady odstgpienia od umowy i zasady
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odpowiedzialnosci Stron, okreslajg ,Warunki uczestnictwa w imprezach turystycznych”,
stanowigcej zatacznik nr 2 do niniejszej umowy (na odwrocie umowy/katalogu ).

KOMPAS sp. z 0.0. zawart na rzecz Klienta umowy ubezpieczenia w Signal Iduna.

Klient oswiadcza, ze Organizator udzielit mu:

- 0gdlnych informacji o obowiazujgcych przepisach paszportowych i wizowych, a w szczegdélnosci
o terminach oczekiwania na wydanie paszportu i wizy

- informacji o wymaganiach zdrowotnych dotyczacych udziatu w imprezie a takze o
obowigzkowych szczepieniach i profilaktyce zdrowotnej przed w trakcie wyjazdu (konieczny
kontakt z lekarzem choréb tropikalnych), a takze po zakoriczeniu imprezy,

- informacji o mozliwosci zawarcia umowy ubezpieczenia od kosztéw rezygnacji z udziatu w
imprezie

- informacji o szczegdlnych zagrozeniach Zycia i zdrowia na odwiedzanych obszarach oraz o
mozliwosci ubezpieczenia z tym zwigzanego.

Klient oswiadcza, ze jego stan zdrowia pozwala na uczestnictwo w imprezie oraz, ze

zapoznat sie z programem imprezy oraz warunkami uczestnictwa i akceptuje je.

W zakresie nieuregulowanym niniejszg umowg majg zastosowanie postanowienia ustawy z dnia

29.08.1997 r. o ustugach turystycznych oraz z Kodeksu Cywilnego.

Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.
Do umowy zataczono:
1) “"Katalog Lato 2010 -jako informacje o imprezie turystycznej” (zat. nr 1)

2) "“Warunki uczestnictwa w imprezie turystycznej” (zat. nr 2)

Podpisujac umowe z KOMPAS sp. z 0.0. , jednoczesnie wyrazam / nie wyrazam zgody* w
rozumieniu ustawy o ochronie danych osobowych z dn. 29 sierpnia 1997 na przechowywanie,
przetwarzanie, uaktualnianie i udostepnianie swoich danych osobowych niezbednych do realizacji imprezy
turystycznej.

Data i miejsce Podpis Klienta Imie i nazwisko oraz petniona funkcja
osoby, ktéra w imieniu biura

KOMPAS POLAND umowe

podpisata



